白碱滩区（克拉玛依高新区）
文化体育广播电视和旅游局
行政执法服务指南
一、执法事项
行政许可
二、实施对象
公民、法人、其他组织
三、实施主体
克拉玛依市白碱滩区文化体育广播电视和旅游局
四、实施依据
《中华人民共和国行政处罚法》《中华人民共和国行政许可法》《娱乐场所管理条例》《互联网上网服务营业场所管理条例》等。
五、实施流程
1.立案；
2.调查取证；
3.提出处理意见报法制审核；
4.告知处罚事实、理由、依据和有关权利;
5.听取陈述、申辩或者举行听证会;
6.作出行政处罚决定;
7.行政处罚决定由当事人履行完毕；
8.归档保存案卷材料。
六、实施时限
立案之日起90日内作出行政处罚决定
七、结果公开
作出行政处罚决定后7个工作日内公开行政处罚结果
八、投诉渠道
克拉玛依市白碱滩区司法局行政执法监督办
0990-6917202
九、救济途径
1.申请行政复议
公民、法人或者其他组织认为具体行政行为侵犯其合法权益的，可以自知道该具体行政行为之日起六十日内向克拉玛依市白碱滩区人民政府提起行政复议。
2.提出行政诉讼
公民、法人或者其他组织不服复议决定的，可以在收到复议决定书之日起十五日内向白碱滩区人民法院提起诉讼。复议机关逾期不作决定的，申请人可以在复议期满之日起十五日内向人民法院提起诉讼。法律另有规定的除外。
公民、法人或者其他组织直接向人民法院提起诉讼的，应当自知道或者应当知道作出行政行为之日起六个月内提出。法律另有规定的除外。
十、办公地址、联系电话
白碱滩区（克拉玛依高新区）文化体育广播电视和旅游局
地址：克拉玛依市白碱滩区三联路7号　 
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